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GiRIiS

Dogru ajansi se¢cme rehberi

Ajans secimi, bir tedarikci seciminden fazlasidir: markanizi, verinizi ve buyume planinizi
emanet edeceginiz bir ortak secersiniz. Bu rehber, degerlendirme sirecini alti adimda

duzenler ve ajanslara sormaniz gereken sorulari siralar. Profaj olarak bu listeyi bize de
uygulamanizi éneririz.

Sure¢
1 intiyaci ve hedefi yazarsiniz (brief)
2 Aday listesi olusturursunuz (t¢ ila bes ajans)
3 On goriisme ve sunum isteyin
4 Ayni brief'i herkese verip teklif alirsiniz
5 Referans ve 6rnek is kontroll yaparsiniz
6 S6zlesme, streg ve ilk 90 glin planini netlestirirsiniz

1. Once kendi ihtiyacinizi netlestirin

AJANSTAN NE BEKLIYORUZ? (HiZMETLER VE SONUGLAR)

HEDEFiMiZ VE OLGECEGiIMiZ GOSTERGELER

AYIRABILECEGIMiz SURE, BUTCE ARALIGI VE TAKVIM

iCERIDE KIMLER AJANSLA CALISACAK? (KARAR VEREN, GUNLUK MUHATAP)
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2. VE 3. ADIM

Aday listesi ve ilk gorusme

Aday ajans nerelerden bulunur?

® s cevrenizin ve sektdriiniizin énerileri

B Begendiginiz markalarin calistigi ajanslar

m Sektor derneklerinin ve etkinliklerin kaynaklari

B Arama sonuclari ve yetkili is ortag) listeleri

On gériisme: sormaniz gereken sorular

L]

Bizim sektériimiizde ya da benzer islerde deneyiminiz var mi?

Somut Ornek isteyin, genel cimle yetmez

Bu isi kim yapacak?
Sunumu yapan kisiyle isi yapan kisi ayni mi?

Hedefimize nasil ulasacagiz?
Yontem, kanallar ve ilk G¢ ayin plani

Sonucu nasil élgip raporlarsiniz?
Rapor ornegi ve sikligi

Hangi teknolojileri ve yapay zeka araclarini kullaniyorsunuz?

insan gézetimi nerede?

Yaratici ve teknik isler iceride mi, disaridan mi?
Kontrol ve hiz farki yaratir

Musteri verisi ve hesaplar kimin adina aciliyor?
Reklam ve analitik hesabinin sahibi siz olmalisiniz
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4. ADIM

Teklifleri karsilastirin

Teklifleri yalnizca fiyata gore degil, kapsama, surece ve riske gore karsilastirin. Ayni brief'i
herkese verin; aksi halde elma ile armut karsilastirirsiniz.

Brief'i dogru anlamis mi?

Kapsam net mi? (neyi iceriyor, neyi
icermiyor)

Slre ve teslim takvimi

Ekip: kim, hangi sorumlulukta

Olctim ve raporlama plani

Revizyon ve onay sureci

Sozlesme kosullari (sure, fesih, mulkiyet)

Toplam maliyet ve ek maliyetler

Genel his: bu ekiple calismak ister miyiz?

FIiYAT HAKKINDA

En dusuk fiyat cogu zaman en dusuk maliyet degildir. Teklifteki kapsami, ek maliyet kalemlerini
ve is bittiginde neye sahip olacaginizi karsilastirin.
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5. ADIM

Referans ve 6rnek is kontrolu

[] Ornek isleri inceleyin

Yalnizca gorsel degil, hedef ve sonucla birlikte sunulan ¢alismalara bakin

[ ] Referans miisteriyle goriisiin

Sureg, iletisim, zaman, surprizler ve sonuglar hakkinda sorun

[ ] sonuglar kanitlanabilir mi?
Rakam veriyorlarsa kaynagi nedir?

[ ] Ajans kendi pazarlamasini iyi yapiyor mu?
Web sitesi, icerik ve sosyal medya ajansin vitrinidir

[] Calisma tarzi ve kultiir uyyumlu mu?
Ortaklik hissi, agik iletigsim

[] sizin 6lceginizdeki musterilere 6nem veriyorlar mi?
Kacuk musteri olmayi kabul edip etmediginizi sorun

Dikkat edilecek uyari isaretleri

® Kesin siralama, satis ya da getiri garantisi vermek

® Sonuclari ya da yontemi aciklamaktan kaginmak

® Hesaplarin ve verilerin ajansin adina acilmasinda israr etmek

B Yalnizca sunumu yapan kisinin gérinmesi, ekibin hi¢ tanitiimamasi
m Cok belirsiz s6zlesme ve cikis kosullari

® Karsilastirma yapmaniza izin vermeyen acele baskisi
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6. ADIM

Sozlesme ve ilk 90 guin

Sozlesmede bulunmasi gerekenler

Kapsam ve teslimler (liste halinde)

Sure, yenileme ve fesih kosullari

Ucret ve 6deme plan, ek is kurali

Fikrl mulkiyet: Uretilen icerigin ve hesaplarin sahibi
Gizlilik ve kisisel verilerin korunmasi

Raporlama sikhgi ve toplanti duzeni

N I R I R I O I O

Revizyon hakki ve onay sureci

HUKUKIi NOT

Sozlesmeyi hukuk danismaniniza onaylatin.

ilk 90 guin plani

D6énem Ajans ne yapar? Siz ne yaparsiniz?

1-2. hafta Brief, erisimler, 6lcim kurulumu Hesap ve bilgi paylasimi

3-6. hafta Stratejinin sunulmasi, ilk Gretimler Hizli geri bildirim ve onay

7-12. hafta Optimizasyon ve ilk performans raporu Sonuglarin hedeflerle degerlendirilmesi

Birlikte calismayi sirdirmek igin

® Aylik toplanti yapin ve her toplantidan sonra yazili kisa not alin.
B Hedefleri G¢ ayda bir yeniden degerlendirin.

= jyi sonuclari paylasin; ortaklik acik iletisimle gelisir.

PROFA] YANINIZDA

Profaji da ayni Olcutlerle degerlendirmeye davet ediyoruz. Sorularinizi ve briefinizi iletin, birlikte
calismanin nasil olacagini konusalim.
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Sizi tanimaktan
memnuniyet duyariz.

Profaj bir teknoloji ajansidir. Kendi yapay zeka teknolojilerimizi (Profaj Al
Suite) uretir, markalarin buyUumesini strateji, yaraticilik ve teknolojiyi
birlestirerek yonetiriz. Turkiye'de ve uluslararasi pazarda kurumsal sirketlere
ve KOBI'lere hizmet veririz.

+90 232 320 0040 - +90 530915 13 38
profaj@profaj.com

www.profaj.com

Bu iste Beraberiz!



