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Black Friday
Pazarlama Rehberi

Kampanyaya alti hafta kala baslayan hazirlik takvimi ve
kanal kanal yapilacaklar
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BU SUNUM

Bu sunum size ne kazandirir

Kimler icin Ne kazanirsiniz

B E-ticaret ve magaza yoneticileri Alti haftalik net bir hazirhk takvimi

® Marka ve pazarlama ekipleri Her kanal icin yapilacaklar listesi

® Kampanya hazirligina yeni baslayan Kampanya haftasi ve sonrasi icin gunluk
isletmeler ritim
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TAKVIM

Alt1 haftalik yol haritasi

6 hafta once

Hedefi ve teklifi
belirleyin
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5 hafta once

Site, stok ve
odeme adimini
hazirlayin

4 hafta once

Reklam ve
icerikleri kurun

2-3 hafta once

Listenizi isitin,
erken erisimi
duyurun

Kampanya
haftasi

Yayinlayin,
gunluk takip
edin

Sonrasi

Olclin, tesekkur
edin, yeniden
kazanin
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Once hedef ve teklif

Tek hedef se¢in

Ciro mu, yeni musteri
mi, stok eritme mi?
Birini one alin.
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Teklifi
hesaplayin
Hangi Urun, hangi
kosul? Kar marjinizi
onceden gorun.

Kitleyi ayirin

Mevcut musteriye
ayri, yeni kitleye ayri
mesaj kurun.

Basari olgusunu
yazin

Kampanya bitince
neye bakacaginizi
bastan belirleyin.
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5 HAFTA ONCE

Siteniz kalabaliga hazir olsun

L

Hiz

Yogun gunde
sayfalarin acilisini

onceden deneyin.
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2
Stok

Urin sayfasindaki
stok bilgisi gercekle
ayni olsun.

3

Odeme ve
kargo
Sepetten siparise
kadar tum adimi

kendiniz deneyin.

4

Mobil

Siparisi telefonda
tamamlayarak test
edin.
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Reklam kanallari ve rolleri

Kanal

Arama reklami

Alisveris reklami

Sosyal medya
reklami

Yeniden pazarlama
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Kampanya oncesi

Kampanya kelimelerini ve sayfalari
hazirlayin

Urin akisini ve fiyatlari gincelleyin

Geri sayim ve urun videolarini kurun

Ziyaretci listelerini simdiden biriktirin

Kampanya haftasi

Butceyi talebin yogun oldugu
saatlere verin

Indirimli fiyati akista anlik yansitin

En cok satan urunleri one ¢ikarin

Sepeti terk edenlere hatirlatin
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2-3 HAFTA ONCE

E-posta ve mesaj akisi

1 2 3

Liste cagrisi Erken erisim Kampanya
Erken erisim icin Kayitllara once slelnls

kayit isteyin. > duyurun. > Kisa ve net bir

mesaj gonderin.
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Hatirlatma

Bitmeden once
son cagriyi
yapin.

5
Tesekkur

Alanlara siparis
ve tesekkur
mesajl iletin.
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Sosyal medyada sicak tutun

Geri sayim Uran hikayesi Sorulari Kullanici icerigi
Kampanya oncesi her One cikan Grand yanitlayin Musterinizin

gun bir ipucu kullanim aniyla Yorum ve mesajlara paylasimlarini izinle
paylasin. gosterin. ayni gun donun. one cikarin.
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KAMPANYA HAFTASI

Gunluk kontrol ritmi

1 Sabah Stok, reklam durumu ve site hizina bakin.
2 Oglen Satis ve bltce harcamasini karsilastirin.

3 Aksam Mesaj, yorum ve kargo sorularini yanitlayin.
4 Her g(]n Yarin icin tek bir iyilestirme secin.
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Kampanya bittiginde

Tesekklr edin Yeniden satin Listeyi buyutan Raporlayin

Yeni musterilere alma zin veren yeni alicilari Hedefle sonucu yan
Siparis sonrasi mesaj Aralik icin bir sonraki iletisim listesine yana koyup
gonderin. adimi hazirlayin. ekleyin. ogrendiklerinizi yazin.
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Black Friday bir gundur,
musteri iliskisi yil boyu surer.

Indirim dénemini yeni musteriyle tanismak icin kullanin, sonrasinda
iliskiyi strduran.
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KONTROL LISTESI

Kampanyadan once bu
sekiz maddeyi isaretleyin

I:I Tek bir kampanya hedefi belirlendi |:| Teklif ve kar marji hesaplandi

I:I Stok bilgisi run sayfalarinda dogru I:I Sepetten siparise tum adimlar denendi
I:I Reklam ve icerikler kuruldu I:I E-posta listesi hazirlandi

I:I Gunluk kontrol sorumlulari atand I:I Kampanya sonrasi rapor planland
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Kampanyaniz i¢in
takvimi birlikte kuralim

Profaj bir teknoloji ajansidir. Kendi yapay zeka teknolojilerimizi
(Profaj Al Suite) Uretir, markalarin buyumesini strateji, yaraticilik profaj@profaj.com
ve teknolojiyi birlestirerek yonetiriz. Turkiye'de ve uluslararasi
pazarda kurumsal sirketlere ve KOBI'lere hizmet veririz.

+90 232 320 00 40

profaj.com/iletisim/gorusme-planlayin
Reklam yonetimi ve raporlama icin Advetics, sosyal medya plani ve

yayini icin Socianty, musteri mesajlarini karsilamak icin Instomer ile

calisiyoruz.

Bu iste Beraberiz!
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