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lhracat ve Uluslararasi
Pazarlama Rehberi

Hedef pazar seciminden yerellestirmeye alti asamal yol haritasi.

Bu iste Beraberiz! profaj.com
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GiRIiS

ihracat ve uluslararasi pazarlama rehberi

Yeni bir Glkeye acilmak, sitenizi cevirmekten fazlasidir. Hedef pazari se¢mek, musterinin
dilini ve aliskanhgini anlamak, yasal ve lojistik zemini kurmak ve pazarlamayi yerellestirmek
gerekir. Bu rehber, uluslararasi pazarlamaya hazirlanan isletmeler icin alti asamali bir yol
haritasi sunar.

Yol haritasi

Asama Cikti

1. Hazirlik isletme ve Uriin disariya acilmaya hazir mi? Hazirlik degerlendirmesi
2. Pazar sec¢imi Hangi Ulke ya da Ulkeler? Onceliklendirilmis pazar listesi
3. Orada nasil farkhlasinz? Yerel deger onerisi

Konumlandirma

4. Yasal ve Neler gerekli? Yasal, vergi ve teslimat plani

lojistik

5. Pazarlama Musteriye nasil ulasinz? Yerellestirilmis kanal plani

6. Olciim ise yariyor mu? Pazar bazl gbsterge paneli
ONEMLI

Ihracat ve giimriik mevzuati sik degisir. Ticaret, vergi, giimriik ve s6zlesme konularinda uzman
danismanlardan ve ilgili resmi kurumlardan guncel bilgi alin.
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ASAMA 1 VE 2

Hazirlik ve pazar secimi

Hazirlik degerlendirmesi

[] Oriin ya da hizmet yurt disinda talep goriiyor mu?
Aramalar, rakipler, ihracatgi geri bildirimleri

[] Oretim ya da hizmet kapasitesi artan talebi karsilar mi?
Stok, sure ve kalite

[ Yurt disi iletisim ve satis kaynagi var mi?
Yabanci dil, saat dilimi, mUsteri hizmeti

[ ] Marka adi ve iiriin adi hedef dilde sorunsuz mu?
Anlam ve telaffuz kontroll

[ ] Marka ve iiriin hedef iilkede tescilli mi, tescil edilebilir mi?
Hukuk danismaniyla kontrol edin

L] Biitce ve siire beklentisi gercek¢i mi?
Yeni pazarda sonuglar zaman alr

Pazar se¢im tablosu

Aday ulkeleri satirlara yazin ve her 6lgutu 1 (zayif) ile 5 (gu¢li) arasinda puanlayin. Toplami
karsilastirin; puan, sizin kararmniza yardimcidir, yerine gegcmez.

Rekabet (az = Erisim ve Yasal IR

Talep yliksek puan) lojistik uygunluk kaltar
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ASAMA 3 VE 4

Konumlandirma, yasal ve lojistik

Yerel deger 6nerisi

Turkiye'de ise yarayan mesaj, baska bir tlkede ayni etkiyi yaratmayabilir. Her hedef pazar icin sunlari
yazin:

Orada masteri bu trtint hangi sorunu ¢ézmek icin alir?
Rakipler kimdir, nasil konumlanmistir?
Bizim farkimiz orada anlasilir mi?

Uriiniin adi, ambalaji, 6lctisii yerel standarda uyuyor mu?

Yasal, vergi ve lojistik kontrolu

[] Oriin standartlari ve belgeler
Hedef tlkenin zorunlu belgeleri, etiket ve gtivenlik gereklilikleri

[] Giamriik ve vergi
Gumruk siiflandirmasi, vergiler, teslim sekli

[ ] 6deme yéntemleri
Musterinin alistigl ydntemler ve para birimi

[] sézlesme ve veri koruma
Yerel tuketici hukuku ve veri koruma kurallari; hukuk danismani onayi

[] Teslimat ve iade
Sure, maliyet, iade yonetimi

[ ] Miisteri hizmeti
Yerel dil ve saat dilimi destegi
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ASAMA 5

Pazarlamayi yerellestirmek

Yerellestirme, ceviriden fazlasidir: dili, gorseli, drnegi, 6lcu ve para birimini, bayramlari ve
ahskanliklari kapsar.

Alan Yapilacak is

Dil Profesyonel ceviri ve yerel yazar kontroll. Makine cevirisini yayindan énce mutlaka ana
dili o olan biri gozden gecirmeli.

Web sitesi Dil secenegi, hedef Ulke adresi yapisi, yerel para birimi ve iletisim bilgisi; arama
motoruna dil ve Ulke isaretlemesi.

Arama motoru Yerel anahtar kelime arastirmasi; kelimeler cevrilmez, o pazarda ne arandigi bulunur.
Reklam Yerel platformlar ve davranislar; mesaj ve gorseller tlkeye gore test edilir.
Sosyal medya Hangi platform o tlkede yaygin? Yerel hesap mi, tek global hesap mi?
icerik Yerel 6rnek, referans ve musteri hikayesi; kiltlre uygun gorsel.
Fuar ve is Sektorel fuarlar, ticaret heyetleri, yerel distribttor ve bayiler.
ortaklari
DIKKAT

Gorsel, renk, jest ve mizah kultirden kilture degisir. Yayindan once yerel bir goz bakmali.
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ASAMA 6

Olciim ve ilk 12 aylik plan

Gosterge Pazar A Pazar B Pazar C

Site ziyaretgisi

Talep / teklif sayisi

Satis ya da siparis

Musteri edinme maliyeti
Ortalama siparis / teklif degeri

lade ya da iptal orani

12 aylik plan
D6énem Odak Cikti
0-3.ay Hazirlik, pazar secimi, yerel deger énerisi, yasal zemin
4-6. ay Yerellestirilmis site, ilk kampanya, is ortagi gdrismeleri
7-9. ay Olclim, test ve optimizasyon, ilk musteri hikayeleri
10-12. ay BUyUtme ya da ikinci pazar karari

PROFA] YANINIZDA

Cok dilli web sitesi, yerel reklam kampanyalari, ¢cok dilli icerik ve seslendirme, uluslararasi
pazarlama stratejisi: yurt disi bUytume planinizi birlikte kurabiliriz.
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Yeni pazarlara birlikte acilalim.

Profaj bir teknoloji ajansidir. Kendi yapay zeka teknolojilerimizi (Profaj Al
Suite) Uretir, markalarin buyumesini strateji, yaraticilik ve teknolojiyi
birlestirerek yonetiriz. Turkiye'de ve uluslararasi pazarda kurumsal sirketlere
ve KOBi'lere hizmet veririz.

+90 232 320 0040 - +90 530915 13 38
profaj@profaj.com

www.profaj.com

Bu iste Beraberiz!



