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Sosyal Medya
Yonetimi
Nasil Kurulur

Plan, takvim, onay akisi ve raporlamayla duzenli calisan bir
yonetim duzeni kurun
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BU SUNUM

Bu sunum size ne kazandirir

Kimler icin Ne kazanirsiniz
B Sosyal medyayl kendi ekibiyle yuruten Hesap yonetimini dort bloga ayirma
sirketler

Haftalik Gretim ve onay duzeni kurma
B Pazarlama yoneticileri

Aylik raporda neye bakacaginizi bilme

B Ajansla calismaya baslayacak ekipler
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Dort blok, tek duzen

Plan Takvim Onay Rapor
Amac, kitle ve icerik Ne zaman, nerede, Kim, ne zamana kadar Ay sonu neye bakilir.
basliklari. hangi icerik. karar verir.
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PLAN

Planda cevaplanacak dort soru

L 2 3 ‘3
Amacg Kitle Basliklar Ton
Hesap ne icin var? Kimler takip ediyor, Hangi Uc¢ ya da dort Marka nasil
kimleri istiyoruz? konudan soz konusuyor?
edecegiz?
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ICERIK SUTUNLARI

Dort icerik sutunu

Bilgi Ogretir Ipucu ve rehber

Urin Tanitir Urlin ve hizmet paylasimi
Guven Ikna eder MuUsteri ve ekip hikayesi
Gundem Yaklastirir Ozel glin ve sektor haberi
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HAFTALIK RITIM

Ornek uretim haftasi

Pazartesi Sali Carsamba Persembe Cuma
O O O O O
Fikir listesi Metin ve gorsel Onay Zamanlama Haftalik bakis
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Onay akisi bes adimda

Taslak Kontrol Onay Zamanlama Yayin
Metin ve gorsel Ic g6z gbzden Karar veren Yayin saati Icerik cikar.
hazir. gecirir, onaylar. girilir.
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Onay icin tek kisi, tek kanal.

Geri bildirim tek kiside toplanirsa icerik beklemez, celiskili not gelmez.
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Yorum ve mesaj yonetimi

Yorumlar Mesajlar

Ayni gun icinde cevap verin ® Hazir cevap taslaklari tutun
Cevaplar marka tonunda olsun ®m Cevaplayamadiginizi ilgiliye yonlendirin

Olumsuz yorumda 0zel mesaja gecin ® (Calisma saatlerini profile yazin
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RAPORLAMA

Aylik rapor u¢ bolum

L 2 3

Ne yaptik Ne oldu Sirada ne var

Yayinlanan iceriklerin listesi. Erisim, etkilesim ve tiklama. Gelecek ayin plani ve
oneriler.
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Kim ne yapar

Strateji Hedef ve plan. Yonetici belirler.

igerik Metin ve gorsel. Editor ve tasarimci hazirlar.
Topluluk Yorum ve mesaj. Sosyal medya sorumlusu yiritir.
Rapor Ay sonu okumasi. Analiz sorumlusu hazirlar.
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KONTROL LISTESI

Kurulum icin sekiz madde

I:I Hesap amaci yazildi I:I Kitle tanimlandi

I:l Dort icerik sutunu secildi |:| Aylik takvim hazir

I:I Onay sorumlusu belirlendi |:| Hazir cevap taslaklari yazildi
I:l Rapor bicimi kararlastirildi |:| Rol dagilimi paylasildi
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Sosyal medya duzeninizi
birlikte kuralim

Profaj bir teknoloji ajansidir. Kendi yapay zeka teknolojilerimizi
(Profaj Al Suite) Uretir, markalarin buyumesini strateji, yaraticilik profaj@profaj.com
ve teknolojiyi birlestirerek yonetiriz. Turkiye'de ve uluslararasi
pazarda kurumsal sirketlere ve KOBI'lere hizmet veririz.

+90 232 320 00 40

profaj.com/iletisim/gorusme-planlayin
Sosyal medya plani ve yayini icin Socianty ile calisiyoruz.

Bu iste Beraberiz!
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