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Yilbasi ve Yeni Yil
Kampanya Rehberi

Aralik takvimi, hediye odakli kurgu ve yeni yil mesajlari icin
yol haritasi
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BU SUNUM

Bu sunum size ne kazandirir

Kimler icin Ne kazanirsiniz

B E-ticaret ve perakende ekipleri Aralik icin hafta hafta plan

B Hizmet ve magaza isletmeleri Hediye alanlara yonelik kampanya

= Misterilerine yeni yil mesaji hazirlayan kurgusu

markalar

Ocak ayina tasinacak musteri iliskisi
adimlari

[/profaj 2/13



TAKVIM

Kasim sonundan Ocak'a plan

Kasim sonu

Hedef, teklif ve
urun secimi
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Aralik 1. hafta

Hediye rehberi
ve vitrin yayinda

Aralik 2. hafta

Son siparis
tarihlerini
duyurun

Arahk 3. hafta

Teslimat ve
hatirlatma
mesajlari

31 Arahk

Kutlama ve
tesekklr
icerikleri

Ocak

Sonuclari
degerlendirin,
yillik plani kurun
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Yilbasinda dort ayri alici

Hediye alanlar

Sevdiklerine hediye
arayan, fikir bekleyen
kisiler.
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Kendine alanlar

Yeni yil 6ncesi
kendine yatirim
yapanlar.

Kurumsal
alicilar

Musteri ve calisan
hediyesi arayan
sirketler.

Mevcut
musteriler

Sizi taniyan, tekrar
siparis verecek kisiler.
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KURGU

Hediye rehberi: ilhamdan teslimata

“ Hediye rehberi ve vitrin icerikleri

Fiyat araligi ve kisiye gore listeler
“ Kolay sepet, net 6deme adimi

Son siparis tarihi ve kargo bilgisi
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Son siparis tarihini herkesin
gorecegi yere yazin.

Hediye alan kisi icin en onemli bilgi, hediyenin zamaninda ulasacagidir.
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KANALLAR

Kanal kanal yilbasi rolleri

Kanal

Aralik basi

MILENLGERZL)

Arama ve alisveris reklami
Sosyal medya
E-posta

Magaza ve site
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Hediye aramalarini karsilayin

Hediye fikirleri paylasin

Hediye rehberini gonderin

Vitrini yilbasina gore dlzenleyin

Son siparis tarihini one c¢ikarin

Kutlama ve ekip mesaji yayinlayin

Son siparis hatirlatmasi yapin

Teslimat bilgisini Ust bantta tutun
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Yilbasi mesajinda ton

Ise yarar Geri planda tutun
Sicak, samimi bir dil ® Yalnizca indirim vurgusu

Hediye fikrini ve kullanim anini gostermek ® Her mesajda ayni ¢cagri
Tesekkur ve dilek iceren mesaj m Belirsiz teslimat s6zu

Net tarih ve teslimat bilgisi Kalabalik, okunmaz gorsel
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KURUMSAL

Musteri ve is ortaklarina yeni yil mesaj

1

Liste

Izin vermis

kisileri ayirin.
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2

Mesaj

Kisa, samimi bir
yeni yil dilegi
yazin.

3

Kisisel
dokunus
Hitap ve ortak
calismaya
deginin.

4

Gonderim

Yilin son is
gunlerinden

once gonderin.

5
Yanit

Gelen cevaplara
kisisel olarak
donun.
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Aralik icerik fikirleri

Geri sayim Yil ozeti Ekip mesaji Topluluk sorusu
Yilbasina kalan Gecen yildan Ug Ekibinizden kisa bir Takipcilere yeni yil
gunlerde kucuk onemli ani gosterin. tesekkur videosu dilegini sorun.
ipuclari paylasin. paylasin.
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OCAK

Yeni yilin ilk haftasi

1 Raporlayin Aralik sonuclarini hedefle yan yana koyun.

2 Musteriye donun Yeni alicilara tesekkiir ve ilk adim mesaji génderin.
3 Planlayin Yillik pazarlama takvimini ve bitceyi netlestirin.
s C")Qrenin Gelecek yilbasi icin bir 6grenme notu yazin.
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Aralik'a girmeden once sekiz madde

. Kampanya hedefi ve teklifi yazild i Son siparis tarihleri belirlendi
. Hediye rehberi hazir i Kargo ve teslimat bilgisi netlesti
Bl Reklam ve e-posta takvimi cikarildi B Yibasi glininin mesaji hazir
B Musteri tesekkur listesi olusturuldu Bl Ocak raporu planlandi
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Yilbasi kampanyanizi
birlikte planlayalim

Profaj bir teknoloji ajansidir. Kendi yapay zeka teknolojilerimizi

+90 232 320 00 40

(Profaj Al Suite) uretir, markalarin bayUmesini strateji, yaraticilik profaj@profaj.com

ve teknolojiyi birlestirerek yonetiriz. Turkiye'de ve uluslararasi

pazarda kurumsal sirketlere ve KOBI'lere hizmet veririz. : D .
profaj.com/iletisim/gorusme-planlayin

Sosyal medya takviminizi Socianty ile planlayip zamanlayabilir, reklam
yonetimi ve raporlamayi Advetics ile yurutebiliriz.

Bu iste Beraberiz!
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